Depuis 1989, la Fédération Internationale
du Chien Guide (IGDF) fédere et
accompagne les écoles du monde entier
afin de garantir des standards élevés en
matiere d’élevage, d’éducation, de bien-
étre animal et d‘accompagnement des
personnes déficientes visuelles. Aujourd’hui
composée d’environ 90 écoles réparties
dans une trentaine de pays, elle ceuvre a la
reconnaissance et a l'amélioration continue
des pratiques professionnelles.

Dans le cadre du renouvellement de notre

accréditation, nous avons eu I’honneur d’accueillir
Noach Braun, assesseur pour la Fédération

Internationale du Chien Guide. Sa visite, ré-
alisée dans le cadre de laudit officiel, a per-
mis d'évaluer l'ensemble de nos pratiques se-
lon les standards internationaux en vigueur.

A cette occasion, il a accepté de répondre a nos
questions afin de mieux comprendre les enjeux
de cette accréditation.

Vous étes le fondateur du Israel Guide Dog Center.
Pourriez-vous nous dire ce qui vous a conduit a
créer cette organisation et & vous consacrer a ce
domaine ?

« Jai commencé ce parcours il y a de nombreuses
années. A l'époque (quand jétais dans la vingtaine),
Jje cherchais quelque chose qui me permettrait de
satisfaire mon désir — qui était, et qui est toujours
— de faire de bonnes choses pour les gens grace
aux animaux (les chiens, dans ce cas). Je cherchais
donc une activité dans ce sens, et dans les années
80 quelqu’un a attire mon attention sur les chiens
quides, une excellente solution pour les personnes
aveugles qui recherchaient mobilité, confiance et
indépendance.

Jai alors approché le gouvernement israélien ainsi
que des écoles de chiens guides a I'étranger, mais
Jje nai recu de réponse concrete ni d’'un coté ni de
[autre.

Heureusement , depuis la fin des années 80,
latmosphere a changé et I'lGDF a été créée. Ainsi,
aujourd’hui, toute personne souhaitant apprendre
cette profession trouvera beaucoup plus facilement
une école spécialisée dans son pays ou a I'étranger
pour réaliser ses passions et ses réves. Cest une
profession extraordinaire, ou l'on prend un étre
a quatre pattes et, avec un étre a deux pattes —
[‘étre humain — on crée de nombreux partenariats
incroyables. »
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Comment avez-vous vu évoluer la profession
d’instructeur de chiens guides et le réle des
écoles de chiens guides au fil des années ?

« Comme mentionné précédemment, depuis
la création de la Fédération Internationale des
Chiens Guides (IGDF), I'industrie du chien guide a
eénormeément changé, pour de nombreuses raisons
liees au travail collaboratif des membres. Cela
a conduit a des évolutions dans les techniques
utilisées aujourd’hui pour entrainer les chiens.
Le fait que tous les membres se rencontrent tous
les deux ans lors d’une conférence a aussi permis
de grandes améliorations dans tous les aspects
lies aux méthodes dentrainement des chiens.
Et puis — et cest tout aussi important — les
ameéliorations se sont faites sentir aussi dans
les facons dont nous travaillons et formons les
personnes qui souhaitent avoir un chien guide. »

Vous étes également évaluateur pour
I’International Guide Dog Federation. En quoi
consiste ce réle, et quel est le principal objectif
de ces audits ?

« LIGDF est [organisation des fedérations
membres a ['échelle internationale et [instance
qui définit les normes professionnelles pour les
organisations fournissant des services de chiens
quides dans le monde entier. Pour en étre membre,
une organisation doit répondre aux normes de
'IGDF. Afin dévaluer et de controler ['éligibilite
d’'une organisation au statut de membre, I'IGDF
réalise une évaluation individuelle de chaque
organisation tous les cing ans. Ces évaluations sont
effectuées par 'un des nombreux évaluateurs de
I'IGDF, chacun ayant une vaste expérience dans le
secteur des chiens guides et offrant bénévolement
son temps a I'lGDF en plus de son travail dans sa
propre organisation de chiens guides. »

Quels sont les principaux standards évalués
lors d’un audit, et comment ces évaluations
contribuent-elles a améliorer les services destinés
aux personnes malvoyantes ?

« L'un des objectifs fondamentaux de ['IGDF
est daugmenter la disponibilite de services
de chiens qguides sars et efficaces pour
les  personnes aveugles ou  malvoyantes.
Les normes de I'lGDF sont élaborées pour garantir
que nos membres offrent des services de haute
qualité et pour aider les organisations nouvelles ou
en développement a progresser vers un service de
haut niveau.



